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Dystrybucja

Joanna teczycka

i pTOmOCja w jednym

Pierwsze automaty z kawa
czy dyspozytory z przeka-
skami pojawity sie w naszym
kraju we wczesnych latach
90. Obserwujac dzis ich
wszechobecnos¢ az trudno
uwierzy¢, ze funkcjonuja

na naszym rynku zaledwie
kilkanascie lat. W poréwna-
niu z rynkami brytyjskim,
francuskim, niemieckim czy
wloskim (tam te urzadzenia
sg obecne juz od ponad 30
lat) maja niewielki staz, ale
trzeba uczciwie powiedzie¢,
ze wyjatkowo szybko za-
szczepiliSmy u siebie mode
na automaty. Dzi$ staly sie
juz standardem, kanonem

i oczywistoscia tak banalng,
jak $nieg zima.

Vending, bo tak nazywa sie dystrybucja arty-
kutéw za pomocg automatoéw, jest bardzo atrakcyj-
na forma rozpowszechniania towaréw. Sprzedawac
automatycznie mozna dzi$ prawie wszystko:
gorace i zimne napoje, zupy, przekaski, batony czy
chusteczki higieniczne. - O ile najpopularniejszymi
automatami w Polsce sg wcigz automaty wolno-
stojace, o tyle nie mozna wyklucza¢, ze juz wkrotce
coraz wieksze znaczenie beda odgrywac automaty
typu table-top, ustawiane w pomieszczeniach
zamknietych, w miejscach pracy, w kuchniach, na
korytarzach i w innych pomieszczeniach oferuja-
cych pracownikom i klientom firmy drobny relaks
i przyjemnos$¢ np. w postaci smacznej i aromatycz-
nej kawy — mowi Stawomir Kaminski, dyrektor biura
Polskiego Stowarzyszenia Vendingu.

Samo sie sprzedaje

Zalet zastosowania tego typu zdalnej sieci
sprzedazowej jest bardzo duzo — zaréwno dla
klienta jak i dystrybutora. Konsument ma utatwiony

dostep do produktuy, ktérego potrzebuje, tym
samym buduje w swojej Swiadomosci opinie, ze
marka wychodzi naprzeciw jego potrzebom

i oczekiwaniom. Z wdziecznoscig i ulga korzysta-
my z automatéw do kawy na uczelni, w szpitalu,
w miejscu pracy, w galeriach handlowych czy

na dworcach. Kiedy jeszcze mozemy sie w nocy,
gdy wszystkie sklepy wokot juz pozamykane,
zaopatrzy¢ w batona czy puszke coca-coli, to

juz w ogole mamy poczucie komfortu i sympatii
do marki. Dystrybutorzy korzystaja z tej czysto
ludzkiej potrzeby wygody w dostepie do wszelkich
dobr materialnych. Stawomir Kaminski wskazuje
szereg profitéw ptynacych z tej formy sprzedazy
dla samych firm — nie musza zatrudnia¢ kolejnego
sprzedawcy, nie zajmuja duzo miejsca, pozwalajg
dotrze¢ do szerokiego grona odbiorcéw i przede
wszystkim umacniajg $wiadomos¢ marki.

POS w markowej skérze

Automaty do kawy, lodéwki na napoje,
szafki na przekaski — wszystkie te artykuty daja
bardzo duze mozliwosci personalizacji, oznaczania
logotypami marek. Moga by¢ takze bardzo szeroko
wykorzystywane, zaréwno w duzych sieciach
handlowych, jaki i osiedlowych sklepach czy wspo-
mnianych wczesniej placéwkach niezwigzanych
z handlem. Personalizacja przekfada sie na budo-
wanie swiadomosci brandu, czego najlepszym
dowodem jest coca-cola, bardzo szeroko inwe-
stujgca w dystrybutory i szafki z nadrukiem logo.
- Branding maszyny i,ubranie” jej w odpowiedni
nowoczesny system modutdéw z impaktowym
designem daja niespotykane dotad efekty w zwiek-
szeniu wolumenu sprzedazy. — dodaje Tomasz
Kacprzak z firmy Arteo. Czesto firmy inwestuja takze
w znakowane swoim system identyfikacji szafki
podczas wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych.

Personalizowane ekspozytory pozwalaja na
wyrazne wygenerowanie dodatkowego miejsca
sprzedazy wytacznie dla organizatora promogji.
- Duze powierzchnie boczne naszych ekspozyto-
row Rack Flash, dowolnie uksztattowany topper
oraz mozliwos¢ zadrukowania pétek umozliwiaja
petny przekaz tresci marketingowych zwigza-
nych z dang promocja, spetniajac w ten sposéb
role doskonatego nosnika informacji. Atrakcyjna
grafika przyciagga uwage potencjalnego konsu-
menta i wzbudza dodatkowe zainteresowanie
miejscem promodji, a odpowiednia ekspozycja
produktéw na poétkach standu umozliwia tatwy
dostep do asortymentu, zgodny ze wszelkimi
zasadami merchandisingu. — méwi Tomasz Tylak
z firmy Display Flash. Personalizowane artykuty
POS dedykowane produktom spozywczym
dynamizuja sprzedaz, poniewaz sygnalizuja
lokalizacje danego towaru. - Personalizacja
automatow poprzez indywidualne zaprojekto-
wanie modutowych zabudéw zestawdw maszyn
kawowych z zimnymi napojami oraz maszyn

z przekaskami tworzacych kaciki kawowe dato
niespodziewane rezultaty na wymagajacym
rynku niemieckim — donosi Tomasz Kacprzak

7 Arteo - Zwiekszenie sprzedazy 0 20-30% na
ustabilizowanym rynku byto odebrane jako
skok rewolucyjny, a jeden z operatoréw, ktéry
jako pierwszy zmienit wyglad maszyn na nowo
zaprojektowane przez nas, zostat wybrany jako
berlinski cztowiek roku 2008.

Personalizacja artykutu POS moze obej-
mowac zardwno stworzenie dedykowanego
danej marce produktu lub tylko wykreowanie
odpowiedniej grafiki, ktora bytaby zbiezna z
charakterem firmy. - Jedli zdecydujemy sie na
standardowe rozwiazania, na przyktad przygo-
towanie automatu do kawy, musimy jedynie

zaprojektowac i wymieni¢ dedykowang
dla danego klienta podswietlang grafike
i wiasciwie mamy juz gotowe urzadze-
nie, stworzone z myslg o konkretnej
marce — ttumaczy Agnieszka Janko-
wiak, Dyrektor Zarzadzajacy Grupy
Hands - Czasem jednak dyspozytory sg
projektowane od samego poczatku i
personalizacja obejmuje wtedy nie tyl-
ko grafike, ale rowniez ksztatt, materiat

i unikalne cechy marki, w taki lub inny
sposéb komunikowane przez POS.

Krok w przysztos¢

Rynek nie znosi pustki
i nieustannie sie rozwija. Automaty
i dyspozytory, ktére dzisiaj mijamy, jutro
moga wygladac juz zupetnie inaczej.

- Zupetnie nowym kierunkiem bedzie
wprowadzenie do maszyn ekranéw lcd
umozliwiajacych projekcje reklam, ktére
trafia¢ beda do scisle okreslonych grup
konsumenckich. — wskazuje kierunek
przemian Tomasz Kacprzak z Arteo -
Dynamiczny obraz nie tylko bedzie
nos$nikiem dla,podkrecenia”atmosfery
i imag'u picia kawy czy emodji jakie
towarzysza reklamom smakdw, czy na-
pojow zimnych, bedzie to nowy kanat
dystrybugji reklam innych produktéw,
wydarzen i informacji kierowanych do
wiasciwej grupy ludzi.

Automat jest wiec forma dystry-
bucji i nosnikiem promocji jednocze-
$nie. - Potrafi obstuzy¢ wielu klientéw
w krétkim czasie, oferujac im dobrej
jakosci produkty po przystepnej cenie.
Szybkos¢ obstugi, prostota, wygoda i

bezpieczenstwo to niewatpliwe atuty
tego kanatu dystrybucji. Co wiecej,
podczas zawierania transakgji nie poja-
wia sie bariera jezykowa. W automatach
stosowane s3 coraz powszechniej
rozne systemy ptatnosci, czyli gotéwka
(monetami i banknotami) lub w formie
bezgotowkowej (karty debetowe,
kredytowe, chipowe). — wymienia
Stawomir Kaminski z Polskiego Stowa-
rzyszenia Vendingu. Automatyzacja
jest znakiem naszych czaséw, ale skoro
wiedzie do uczynienia nam codziennej
egzystendji tatwiejsza i wygodniejsza,
to nie ma powodéw do protestéw. m

zaprojektujemy i wyprodukujemy
materiaty wspierajace

sprzedaz
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