Biznes z dobra perspektywa

Nieco na przekér spowolnieniu gospodarczemu branza vendingowa w Polsce stale sig
rozwija. Wiele firm wprowadza na rynek nowe produkty oraz poszerza asortyment.

Automat vendingowy ustawiony na dworcu w Norwegii

Polski rynek automatdw vendingowych
rozwija sie systematycznie od kilku lat.
Na przeszkodzie nie stanal mu nawet
kryzys gospodarczy, z ktorym od kilku-
nastu miesiecy musi walczy¢ Swiatowa
gospodarka. Wiele firm vendingowych
nie tylko nie odczulo kryzysu, ale tez
zwiekszylo obroty oraz wprowadzilo
na rynek nowy asortyment. Jak sie oka-
zuje, w czasie gdy Swiatowe gospodarki
zwolnily bieg, wielu konsumentéw roz-
poczeto poszukiwania artykultow wyso-
kiej jakosci, lecz takze w stosunkowo
niskiej cenie. | tu otwierajg sie olbrzymie
mozliwosci dla rynku vendingu.

Wedlug szacunkdw Polskiego Stowarzy-
szenia Vendingu (PSV) w Polsce dziala
obecnie okolo 40 tys. automatéw ven-
dingowych. Teoretycznie jednak auto-
matow moze by¢ znacznie wiecej.
Na jeden automat przypada w Polsce

okoto 950 osdb. To o wiele wiecej niz
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w krajach Europy Zachodniej, gdzie
na automat przypada okolo 100 osdb.
W Japonli ten wskaznik jest jeszcze niz-
szy, bo tam na automat przypada nieco
ponad 20 osob.

DRZEMIACY POTENCIAL

Dane o liczbie polskich automatow ven-
dingowych pokazuja, jak wielkie mozli-
wosci stojg przed firmami dziatajacymi
na polskim rynku. Wszystko wskazuje
wiec na to, iz automatdow vendingowych
w Polsce bedzie przybywac, a asorty-
menl towarow przez nie oferowanych
hedzie sie powickszac. Nic wiec dziw-
nego, ze wiele firm stawia na rozwoj
i poszerzenie gamy produktow.

- Sytuacja taka ma oczywiste konse-
kwencje. Polski rynek jest weigz w fazie
organizowania sie i nie moze by¢ porow-
mywany pod tym wzgledem z rozwinie-
tymi i dojrzatymi rynkami w panstwach
zachodnich o kilkudziesiecioletniej hi-
storii —mowi Stawomir Kaminski, dyrek-
tor biura Polskiego Stowarzyszenia
Vendingu. — Mam poczucie, ze branza
w Polsce nie rozumie jeszeze w pefni te-
20, jak wazna jest potrzeba integrowania
sig, jednoczenia wokdt wspolnych pro-
bleméw, tworzenia wspdlnej sity wply-
wu na rzecz korzysci i pozytku dla calej
branzy. Do tego potrzeba jeszcze wiele
wysitku i czasu.

Polskie firmy, starajac sie powiekszyc
swoj udziat w rynku, maja do wyboru
dwie drogi. Z jednej strony moze by to
promocja nowoczesniejszych typdw au-
tomatéw, z drugiej zas — nowa gama pro-
duktow, ktore do tej pory byly
na naszym rynku niedostepne lub do-
stepne w ograniczonym zakresie.

Coraz czesciej klienci korzystaja z auto-
matow typu glassfront. Dzieki przeszklo-
nej scianie frontowe] konsument widzi
wybrany produkt. Ma to szczegélne zna-
czenie przy sprzedazy na przyklad prze-
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kasek czy tez dan gotowych. Z miesigca
na miesiac roshie takze liczba automa-

tow, kidre stajg sie nosnikami reklam.

SZKOLNE AUTOMATY

Nowym, ale duzym segmentem polskie-
ao rynku vendingowego staja sie powoli
szkoly.

Coraz wiecej szkot — wspalnie z rodzica-
mi — zwraca uwage na to, co dzieci spo-
zywaja na drugie Sniadanie w czasie
przerw, W sukurs tym planom przyszli
urzednicy promujacy akcje typu ,Szklan-
ka mleka w szkole” czy tez ostatnio
LOwoce | warzywa dla dzieci”. Weszyst-
kie te dziatania stworzyly nowy segment
rynku — dostawe zdrowe] Zzywnosci
i owocowych napojow dla dzieci i mio-
dziezy.

Z te] nowej niszy prawie natychmiast
skorzystaly firmy dziatajgce na rynku
vendingu oraz producenci artykuldw
spozywezych do automatdw vendingo-
wych. Do szkdt zaczely trafia¢ automaty
z szyba typu glassfront, w ktorych moi-
na kupié¢ soki, owocowe napoje czy tez
zdrowe przekaski.

Dla przyktadu w ofercie produktowe]
Crupy Maspex pojawity sie m.in.: cytry-
nowa Lemoniada, woda Zrodlana Kubus
Waterrr, owocowe soki | napoje Karto-
onki Tymbark oraz napoje Figo. Wszyst-
kie te produkty mtodziez moze kupic
w szkolnych automatach.

Crupa Maspex Wadowice, wychodzac

naprzeciw odbiorcom  vendingowym,

zmienila ksztalt opakowan czedci wyro-
bow, Wezystkie produkty przeznaczone
dla odbiorcow vendingowych majq opa-
kowania o zmienione] formie i szacie gra-
ficznej kojarzacej te produkty z markam

obecnymi na rynku tradycyjnym.

KAWA NA TOPIE
Oprocz automatéw oferujgeych napo-
je chfodzace najpopularniejsze sg na



womir Kamifiski,
dyrektor biura PSV

;'_W'.Polsce dominuje klﬂﬁ kaieg ril adukté' Hapc;ége' ce,
wahszcza kawa, napoje chlodzqce, ' kqsh sfuéyae, zupy tb‘.

dal automaty z gorgea kawa i herbatg podawanymi na wie-
le réznych sposobéw. Dla wielu os6b kawa z takiego auto-
matu to jedyna naprawde dobrze zaparzona kawa, jaka
spozywaja w ciggu dnia pracy. Nic wiec dziwnego, ze fir-
my starajg sie dbac o jakos¢ kawy z automatow. Wyma-
gania konsumentéw spowodowaly, iz w automatach
vendingowych mozna juz kupic gorace napoje parzone
z kawy mielonej lub swiezo zmielonych ziaren, Dzieki te-
mu w ofercie dostepnej w automatach pojawila sie wyso-
kiej jakodci kawa espresso, ktora stopniowo zaczela

wypierac kawe instant.

JAKA PRZYSZLOSC?

Wszystko wskazuje na to, iz w najblizszych latach czeka nas
dynamiczny rozwdj branzy vendingowe] w Polsce. Automa-
ty beda coraz nowoczesniejsze, a oferowany przez nie asor-
tyment artykutow spozywezyeh coraz wickszy. Wzorem
rynkdw Europy Zachodniej czeka nas tez poszerzenie oferty
automatdw vendingowych o produkty przemystowe. W wie-
lu krajach norma jest juz mozliwosc zakupu w lakich auto-
matach m.in.: srodkéw higieny osobistej, lekow, ksigzek czy
plyt CD.

Pierwsze oznaki nowosci juz sie zreszla pojawily. Coraz wie-
cej polskich miast rozwaza zakup profesjonalnych automa-
tow biletowych. Stad juz tylko krok do tworzenia w centrach
miast, np.: na przystankach tramwajowych lub dworcach ko-
lejowych, czynnych przez calg dobe calyeh | Scian” vendin-
gowych, w ktdrych oprocz biletu na tramwaj mozna takze
kupi€ dobrej jakogci kawe i ksiazke.

Specjalisci zwracaja uwage na jeszeze jeden aspekt polskie-
go rynku vendingowego. W Polsce pierwsze profesjonalne
automaty pojawily sie w potowie lat 90. | to zapdznienie
— paradoksalnie — stalo sie naszym atutem. Do Polski za-
czely bowiem trafia¢ automaty nowej generacji. Nie ma
w ich przypadku probleméw, z jakimi borykaja sie dostaw-
cy automataow w wielu innych krajach. Tam wiek automa-
téw rosnie, a koniecznosé ich wymiany pociaga za sobg
dodatkowe koszty, obnizajac rentownosé firm. Tymezasem
do Polski trafiajg nowe, czesto wrecz najnowsze dostepne
automaty. Pozwoli to tez, kiedy euro zastapi zfotowke,
w miare bezbolesnie przejS¢ na nowy typ monel, PG
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