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WELASCICIELE PRZEDSIEBIORSTW I ADMINISTRATORZY
OBIEKTOW W KTORYCH ZLOKALIZOWANE SA
AUTOMATY SAMOSPRZEDAJACE

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z wprowadzonymi ograniczeniami dot. wstepu os6b z zewngtrz na
teren Panstwa przedsiebiorstwa ze wzgledu na =zagroZenie rozprzestrzeniania
koronawirusa, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o umozliwienie pracownikom firm
branzy vendingowej dostepu do zlokalizowanego w Panstwa zaktadzie automatu
samosprzedajgcego, sktadajac niniejsze pismo operator vendingowy $wiadczacy ustugi
w Panstwa obiekcie gwarantuje jednoczesnie, Ze przy jego obstudze zostang zachowane
najwyzsze standardy bezpieczenstwa, Kktére przedsiebiorca wprowadzit wg.
rekomendacji Polskiego Stowarzyszenia Vendingu (w zatgczeniu).

Pragniemy nadmieni¢, Ze w ostatnim czasie przedsiebiorstwa vendingowe zmagajg sie
z gtebokim kryzysem branzowym, spowodowanym ogromnymi stratami poniesionymi
przez nie w zwigzku z zamknieciem szkot, uczelni, basenéw, opustoszeniem budynkéw
uzyteczno$ci publicznej, tj. tych lokalizacji, w ktorych zazwyczaj sytuowane sg automaty
samosprzedajgce. Chcac przetrwac ten kryzys jak i rozumiejgc konieczno$¢ podjecia
pilnych $rodkéw w celu ograniczenia rozprzestrzeniania si¢ wirusa, branza
vendingowa jest maksymalnie zdeterminowani i zdyscyplinowana w
przestrzeganiu rekomendacji sanitarnych i higienicznych przy swiadczeniu dla
Panstwa naszych ustug.

Zwracamy tez uwage, ze prowadzona operatoréw vendingowych automatyczna forma
sprzedazy produktéow pozwala ograniczy¢ do minimum bezposredni kontakt
miedzyludzki w trakcie czynno$ci zakupu.

Majac na wzgledzie powyzsze, prosimy o wyrazenie zgody na kontynuacje realizacji
ustug operatora automatéw samosprzedajgcych.

Operator vendingowy Z powazaniem,

sktadajgcy pismo: Aleksander Wasik
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Standardy bezpieczefistwa w warunkach zagrozenia COVID-19
rekomendowane przez Polskie Stowarzyszenie Vendingu
dla operatoréw branzy vendingowej

W zwiazku z zagrozeniem rozprzestrzeniania wirusa COVID-19 Polskie Stowarzyszenie Vendingu z siedzibg w
Warszawie zaleca wdrozenie specjalnych procedur, majgcych na celu ochrong zdrowia oséb korzystajacych z
automatéw samosprzedajagcych i pracownikéw branzy vendingowej oraz zapewnienie bezpieczenstwa
epidemiologicznego na terenie placowek i zaktadéw, w ktdrych zlokalizowane sg automaty samosprzedajace.
Wdrozenie rekomendowanych przez nas standardéw i $rodkéw ostroznosci pozwoli wyeliminowac ryzyko
ewentualnego przenoszenia koronawirusa na kazdym etapie dziatalnoéci branzy, dlatego nasze zalecenia obejmujg
zaréwno obszar administracyjny jak i operacyjny Panstwa aktywnos$ci biznesowej, tj. caly fancuch dostaw
produktéw, czynno$ci obstugi automatéw oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi.
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Nalezy dokonaé¢ weryfikacji stosowanych w miejscu pracy dobrych praktyk higienicznych, aby
wyeliminowa¢ ewentualne luki lub mozliwe $ciezki zanieczyszczen.

Pracownicy powinni zosta¢ przeszkoleni i pisemnie zobowigzani do stosowania  powszechnie
obowiazujacych zaleceri stuzb sanitarnych dot. dziatalnosci handlowej oraz wewnetrznych procedur
wdrozonych przez operatora vendingowego przy obstudze automatéw samosprzedajgcych.

Do $wiadczenia ustug mozna dopusci¢ jedynie osoby zdrowe, bez jakichkolwiek objaw6w zakazenia
wirusowego. Pracownicy, ktérzy przebywali w ostatnim czasie zagranicg lub mieli stycznos$¢ z osobami,
ktére wrocity z zagranicy nie powinni by¢ kierowani do wykonywania czynno$ci serwisowych przy
automatach.

Pracownikom nalezy dostarczy¢ odpowiedni zapas $rodkéw czystosci, ptynéw dezynfekujgcych i
rekawiczek jednorazowych.

Pracownicy przed i po zakoficzeniu obstugi serwisowej automatoéw samosprzedajgcych powinni dokonac¢
dezynfekcji rak a czynnosci obstugi wykona¢ w rekawiczkach jednorazowych.

Pracownicy nie powinni mie¢ stycznoSci z  osobami  zatrudnionymi ~w  zaktadach
i placowkach, w ktoérych zlokalizowane sg automaty samosprzedajgce. Na terenie tych obiektow moga
przebywaé jedynie tyle czasu, ile jest niezbedne dla wykonania zleconych czynnosci. W celu
przeprowadzenia serwisu automatéw zalecane jest stawienie si¢ o okre$lonej porze uzgodnionej z
wtascicielem obiektu.

Po kazdej wizycie serwisowej automaty samosprzedajace powinny by¢ doktadnie przecierane ptynem
dezynfekcyjnym na powierzchniach z ktérymi kontakt ma klient - tj. klawiszy wyboru, paneli dotykowych,
tac odbioru produktu.

Nalezy stosowa¢ wzmozony nadzor nad przestrzeganiem zasad higieny przez pracownikéw i Scisle je
egzekwowac.

Polskie Stowarzyszenie Vendingu rekomenduje wdrozenie w/w zasad jak réwniez stosowanie si¢ do
rekomendacji udostepnionych na stronie rzagdowej pod adresem

https://www.gov.pl/web /koronawirus/zalecenia-dla-obiektow-handlowych-w-zwiazku-z-
rozprzestrzenianiem-sie-koronawirusa
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